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CAMARA DE COMERCIO

Consolidado PQRSF Octubre - Diciembre 2023 ABURRA SUR

Total Felicitaciones
Total Reclamos
Total Quejas
Sugerencias
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Tramite Fecha Radicacién | Radicado de Entrada | Fecha finalizacién | Radicado de salida | Area Responsable Dias habiles | Observaciones
Queja 13/09/2023 | UCVE23-3403 19/09/2023 | UCVS23-1416 SERVICIOS REGISTRALES 4
Reclamo 13/09/2023 | UCVE23-3404 19/09/2023 | No Asignado DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 4
Reclamo 28/09/2023 | UCVE23-3652 20/10/2023 | UC-ITAS23-1600 SERVICIOS REGISTRALES 15
Sugerencia 21/09/2023 | UC-ITAE23-3522 26/09/2023 | UCVS23-1449 SERVICIOS REGISTRALES 3
Queja 5/10/2023 | UC-ITAE23-3752 13/10/2023 | UC-ITAS23-1562 SERVICIOS REGISTRALES 6
Reclamo 10/10/2023 | UCVE23-3801 12/10/2023 | UCVS23-1551 SERVICIOS REGISTRALES 2
Felicitaciones 11/10/2023 | UCVE23-3828 18/10/2023 | UCVS23-1575 SERVICIOS REGISTRALES 4
Felicitaciones 12/10/2023 | UC-ITAE23-3837 18/10/2023 | UCVS23-1574 SERVICIOS REGISTRALES 3
Felicitaciones 12/10/2023 | UC-ITAE23-3838 23/10/2023 | UCVS23-1604 SERVICIOS REGISTRALES 6
Sugerencia 12/10/2023 | UC-ITAE23-3839 23/10/2023 | UCVS23-1605 SERVICIOS REGISTRALES 6
Felicitaciones 1/11/2023 | UC-ITAE23-4094 14/11/2023 | UC-ITAS23-1736 SERVICIOS REGISTRALES 7
Reclamo 9/11/2023 | UCVE23-4235 16/11/2023 | UCVS23-1761 SERVICIOS REGISTRALES 4
Sugerencia 22/11/2023 | UC-ITAE23-4437 28/11/2023 | UCVS23-1838 SERVICIOS REGISTRALES 4
Queja 27/11/2023 | UCVE23-4537 5/12/2023 | No Asignado DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 6
Felicitaciones 16/01/2024 | UC-ITAE24-94 18/01/2024 | No Asignada SERVICIOS REGISTRALES 1
Felicitaciones 16/01/2024 | UC-ITAE24-95 18/01/2024 | No Asignada SERVICIOS REGISTRALES 2
Felicitaciones 16/01/2024 | UC-ITAE24-96 18/01/2024 | No Asignada SERVICIOS REGISTRALES 1
Felicitaciones 16/01/2024 | UC-ITAE24-97 18/01/2024 | No Asignada SERVICIOS REGISTRALES 1




