
Pensar estratégicamente



¿Para qué planear lo que hacemos cotidianamente 
en la empresa?



Pifias visualizando una estrategia futura

“Creo que existe un mercado 
mundial  como para cinco 
computadoras”

Thomas Watson Presidente de 
IBM en 1943

“640K de memoria debería 
ser suficiente para cualquier 
persona”

Bill Gates, presidente de 
Microsoft, 1981

“No existe alguna razón para 
que un individuo tenga un 
computador en su casa”

Ken Olson, presidente de Digital 
Equipment Corp., 1977

“A pesar de que la televisión es 
teórica y técnicamente factible, 
comercialmente la considero un 
imposible. No veo a la gente 
sentada en la sala mirando una 
imagen en una caja cuadrada”

Lee De Forest, inventor del tubo 
catódico, 1981

“... Ni Dios hunde este barco”
Marinero del Titanic, en 1912 antes del último viaje



“Los animales que se mueven activamente deben anticipar para 
interactuar exitosamente con el exterior. En segundo lugar, la 
interacción motora exitosa debe ser inteligente y rápida, o de lo 
contrario moverse resultaría definitivamente peligroso”.

“La Predicción de eventos      es, sin duda, la función cerebral fundamental y más 
común”

Llinas Rodolfo



Futuro= aT + bE + cP
Acuña y Konow (1990)

donde:
T = Tendencia
E = Acontecimiento inesperado
P = Propósitos individuales y/o colectivos.

• a, b, c: pesos relativos sobre los factores
a+b+c = 1



¿Qué es la competencia estratégica gerencial?

Con base en: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. identificación y análisis de las competencias 
gerenciales en Colombia 2003

Conoce cuál es su negocio, a dónde quiere llegar con la empresa y cómo alcanzar este 
objetivo.  Es capaz de hacer un análisis del negocio y de su relación con el entorno. 

Se trata de una competencia que responde a las necesidades del mundo y por lo tanto, 
las probabilidades de éxito dependen de la capacidad para interpretar el entorno, 



Premisas y falacias sobre la PE



4. Generalmente los seres humanos no actuamos con base en planes. 
Actuamos sobre lo que creemos.

1. La PE no es un proceso formal, es dinámico. La 
realidad es cambiante

2. Planear y ejecutar son un solo momento.

3. La PE no es del individuo ES de la organización, en 
tanto, exige memoria colectiva  



¿Cómo identificar la estrategia?



1. OJO con las señales. Son el punto de partida para Comprender y 
Aprender 

2. La Estrategia es un sistema NO un mecanismo y surge de una lectura con cambio de 
perspectiva. Exige hacer tácito lo explicito

Señal Escogencia Hábito Recompensa

3. El validador de una estrategia es el resultado



Proceso de construcción de la estrategia







Advertencias en la identificación de la 
estrategia



1. Los Hábitos se vuelven paradigmas

2. “Las creencias y convicciones son los enemigos más peligrosos de la verdad que las 
mentiras”

Friedrich Nietzche. 

3. El QUÈ es lo màs claro en la planeaciòn, la dificultad grande es el CÔMO?



• la mente inconsciente incide en
nuestra vida diaria y moldea nuestras
creencias y comportamientos.

• Su principal característica es que nos
permiten reprogramar la mente
inconsciente y manifestar nuestros
deseos y metas, màs basado en la
razón que en la emoción.

• El cambio profundo, tanto racional
como emocional, requiere trabajo
constante y consciente en la
reprogramación del cerebro.
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